
 

Informativa sulla videosorveglianza di Banca Passadore & C. S.p.A. 
 

Di seguito sono riportate le informazioni sul trattamento dei dati personali nell’ambito dell’attività di 

videosorveglianza svolta da Banca Passadore & C. S.p.A. (di seguito anche solo la “Banca”) presso i locali 

della Banca. L’informativa è resa ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 (Regolamento Generale 

sulla Protezione dei Dati – c.d. GDPR) e dell’art. 3.1 del Provvedimento del Garante per la protezione dei dati 

personali dell’8 aprile 2010. 

 

Titolare del trattamento e DPO 

Il titolare del trattamento dei dati personali è Banca Passadore & C. S.p.A., con sede in Genova, Via Ettore 

Vernazza, 27 – Genova.  

 

La Banca ha incaricato un Data Protection Officer che può essere contattato ai recapiti di seguito riportati per 

ottenere informazioni circa il trattamento dei dati personali e per l’esercizio dei propri diritti in materia: 

 

- Via e-mail all’indirizzo: dpo@bancapassadore.it 

- Via posta all’indirizzo: Via Ettore Vernazza, 27 – 16121 Genova 

 

Le richieste degli interessati verranno riscontrate dalla Banca nel più breve tempo possibile e, in ogni caso, nel 

rispetto dei termini stabiliti dalla normativa. In caso di incertezza circa l’identità di chi formula la richiesta, la 

Banca chiederà di fornire ulteriori informazioni (ad es. potrà richiedere di allegare alla richiesta copia di un 

documento di identità), affinché la risposta sia resa all’effettivo interessato. Qualora la richiesta sia formulata 

per conto dell’interessato da un suo incaricato, la comunicazione dovrà essere accompagnata dai documenti 

necessari per accertarne l’effettiva qualità di rappresentante (ad es. procura e documento di identità 

dell’interessato). 

 

Tipologia di dati trattati 

I dati personali che la Banca tratta in relazione all’attività di videosorveglianza sono rappresentati dalle 

immagini degli interessati acquisite tramite la registrazione video che la Banca effettua mediante il proprio 

sistema di videosorveglianza presso gli ingressi, i locali e gli spazi di pertinenza della Banca. La Banca con il 

proprio sistema di videosorveglianza non tratterà dati che la legge definisce come “particolari” e cioè dati 

personali che rivelino l’origine razziale o etnica, le opinioni politiche, le convinzioni religiose o filosofiche, 

l’appartenenza sindacale, i dati biometrici intesi a confermare o identificare in modo univoco una persona 

fisica, i dati relativi alla salute, alla vita sessuale o all’orientamento sessuale della persona. 

 

Finalità e base giuridica del trattamento 

I dati personali degli interessati sono trattati dalla Banca esclusivamente per le seguenti finalità:  

- sicurezza della clientela, del personale dipendente e di terzi; 

- tutela del patrimonio aziendale contro possibili aggressioni, furti, rapine, danneggiamenti, atti di 

vandalismo o ogni altra condotta illecita; 

- eventuale difesa dei diritti della Banca in sede giudiziaria. 

Il trattamento dei dati personali per le finalità sopra elencate è necessario per il perseguimento del legittimo 

interesse ai sensi dell’art. 6, c. 1, lett. f) GDPR. 

Il trattamento può altresì essere necessario per ottemperare al dovere di collaborazione con l’Autorità pubblica 

e segnatamente con l’Autorità giudiziaria. In tale caso la base giuridica del trattamento consiste nella necessità 

di adempiere a un obbligo legale.  

 

Modalità di trattamento  

In relazione alle finalità sopra indicate, il trattamento dei dati personali avviene mediante videocamere e 

strumenti informatici con modalità idonee a garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati stessi. 

 

Destinatari, comunicazione e trasferimento dei dati 

Il trattamento è effettuato dalla Banca direttamente, per il tramite di proprio personale incaricato, e per conto 

della Banca da parte di un fornitore a tal fine nominato Responsabile del trattamento dei dati personali. 
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I dati personali saranno accessibili esclusivamente dai soggetti incaricati del trattamento o nominati 

responsabili del trattamento. Potranno inoltre avere accesso ai dati l’Autorità giudiziaria, e, in generale, tutti i 

soggetti a cui i dati debbano essere resi disponibili in adempimento di un obbligo di legge. 

Le telecamere mediante le quali avviene la videosorveglianza sono posizionate con modalità tali da limitare le 

riprese alle sole aree in relazione alle quali si pongano esigenze effettive di garantire la sicurezza e/o la tutela 

del patrimonio. 

Le telecamere utilizzate dalla Banca non consentono la registrazione audio o l’intercettazione ambientale di 

conversazioni. La Banca non si avvale di telecamere intelligenti idonee al riconoscimento facciale degli 

interessati. 

Le aree videosorvegliate sono segnalate con apposito cartello, il cui contenuto si conforma alle linee guida 

applicabili in materia di videosorveglianza. 

 

Periodo di conservazione 

I dati personali degli interessati saranno conservati per un periodo massimo di 7 giorni dall’acquisizione delle 

immagini, o per un periodo minore in caso di sovrascrittura delle immagini stesse. Superato il periodo 

temporale massimo i dati sono cancellati automaticamente, salvo il caso di richiesta da parte dell’Autorità 

Giudiziaria o in seguito a fatti che, per l’esclusivo perseguimento delle specifiche finalità sopra richiamate, 

richiedano un diverso periodo di conservazione (es. eventi criminosi, incidenti o infortuni per l’accertamento 

dei quali sia necessario utilizzare le immagini acquisite tramite sistema di videosorveglianza). 

 
Diritti dell’interessato e modalità di esercizio 

L’interessato può esercitare i propri diritti in relazione ai dati personali oggetto di trattamento, come previsto 

dalla normativa applicabile, e così, segnatamente: 

 

- il diritto di accesso ai propri dati personali oggetto di trattamento, al fine di avere conferma da parte 

della Banca dei dati personali eventualmente trattati e delle informazioni di cui all’art. 15 del GDPR 

(quali ad esempio le categorie di dati trattati, le finalità del trattamento etc.); 

- il diritto di rettifica e di cancellazione dei dati personali oggetto di trattamento, al fine di richiedere la 

correzione dei propri dati personali qualora risultino errati, o l’integrazione degli stessi qualora risultino 

incompleti; 

- il diritto di cancellazione dei dati personali oggetto di trattamento qualora sussista una delle condizioni 

previste dall’Art. 17 del GDPR come ad es. nel caso in cui i dati personali non siano più necessari per 

le finalità per cui sono stati raccolti (salvo che il trattamento sia necessario per adempiere a specifici 

obblighi contrattuali o di legge o per l’esercizio di diritti in sede giudiziaria), oppure in caso di revoca 

del consenso al trattamento quando il consenso dell’interessato costituisca l’unico fondamento di 

legittimità del trattamento;  

- il diritto, alle condizioni previste dalla normativa applicabile, di limitare il trattamento o di opporsi al 

trattamento; 

- il diritto alla portabilità dei dati personali; 

- il diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali. 

 

L’interessato può esercitare i propri diritti in ogni momento e gratuitamente (salvo in caso di richieste infondate 

o eccessive ai sensi dell’Art. 12, par. 5 del GDPR) mediante richiesta scritta firmata, da indirizzare al DPO. 


